
Google ウォレット利用特約 

第 1 条（目的） 

1. 本特約は、利用者が Google Inc.（以下「Google 社」といいます。）の提供する「Google ウォレ

ット」を通じて、WAON 携帯電話により WAON を利用する場合において適用されます。 

2. 利用者は、Google ウォレットを通じて WAON を利用するためには本特約に加え、次条２項で

定義される「利用約款等」が適用されることをあらかじめ同意するものとします。 

3. 本特約の定めが「利用約款等」の定めと異なる場合には、本特約の定めが優先的に適用される

ものとします。 

第 2 条（定義） 

1. 「当社」とは、WAON 発行者並びにモバイル WAON アプリ提供者である「イオンフィナンシ

ャルサービス株式会社」を言います。 

2. 「利用約款等」とは、本特約内において、「モバイル WAON 利用約款」、「個人情報の取扱いに

関する重要事項」、「WAON ポイント約款」の総称を言います。 

3.  「Google ウォレット」とは、Google 社が提供するアプリケーションを言います。 

なお、当社は Google ウォレットの利用可能国に関わらず、日本国内においてのみ WAON サー

ビスの提供を行うものとし、利用者は日本国内においてのみ、Google ウォレットにおける

WAON サービスを利用することができるものとします。 

4. 本特約で使用する用語は、特に定めのない限り、「利用約款等」における用語と同一の意味を指

すものとします。 

第 3 条（個人情報の取得） 

1. 利用者は、Google ウォレットアプリから WAON を利用する場合、当社が利用者の個人情報

（利用者が Google 社の個人アカウントに登録したクレジットカード番号等の情報）を取得し、

当該個人情報を個人情報の取扱いに関する重要事項に定める目的に従って利用することに同意す

るものとします。 

2. 利用者は、Google ウォレットを利用する場合、Google 社の定めるプライバシーポリシーに基

づく利用者情報の取扱いに同意のうえ、利用するものとします。 

第 4 条（利用者の取扱い） 

1. 同一の携帯電話に、モバイル WAON アプリ、Google ウォレットアプリをインストールしてい

る場合、特に定めのない場合には、どちらを利用しても同一の利用者としてみなされます。 

2. 利用者はモバイル WAON アプリ上で利用可能な機能のうち、WAON 携帯電話にインストール

した Google ウォレットアプリ単独では利用できない、または異なる機能（以下、「該当機能」

と言います。）があることを予め同意するものとします。 

なお、該当機能については WAON 公式ホームページ https://www.waon.net/上で確認すること

ができます。 

第 5 条（免責事項） 

1. モバイル WAON アプリについては、モバイル WAON アプリ提供者がサービス運営者としての

責任を負い、Google ウォレットアプリに係るサービスについては、Google 社がサービスの提

供主体として責任を負います。 

https://www.waon.net/


2. 利用者が Google ウォレットアプリを WAON 携帯電話にインストール、また WAON 携帯電話

よりアンインストール（削除）したことに起因して発生した携帯電話の不具合等の損害につい

て、当社は一切の責任を負わないものとします。 

3. その他、当社は、利用者または Google 社の責に帰すべき事由による損害については、一切責任

を負わないものとします。 

第 6 条（調査、第三者提供等） 

1. 当社は、イオンフィナンシャルサービスプライバシーポリシ－に記載する利用目的、WAON の

安全性を高める目的、および当社が不適当と判断する WAON の使用を防止する目的のために、

Google 会員の情報（IP アドレスや利用者の Google ウォレットの利用状況等）について

Google 社から情報取得を行うことが有ります。 

2. Google 会員は WAON 携帯電話または WAON の第三者による不正使用、犯罪への利用その他不

正利用等の疑いがあると当社が判断した場合には、捜査機関、税務署その他の公共機関の要請

に協力する場合の他、その疑いの調査および損害の拡大防止等に必要な範囲に限り、当該

Google 会員の個人情報（IP アドレス、氏名、住所、電話番号その他必要な個人情報に限る。）

が WAON の発行業務について提携するクレジットカード会社に提供される事が有る事に同意し

ます。 

附則 

本特約は、2018 年 5 月 24 日から適用します。 

2023 年 6 月 1 日 改定 

2024 年 1 月 10 日 改定 

2025 年 2 月 28 日 改定 

 


